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前  言

本教材是遵照《教育部关于深化职业教育教学改革  全面提高人才培养质量的若

干意见》的精神，总结多年来的课程教学改革研究与实践，在三门峡职业技术学院“六

步四结合”课程改革研究与实验成果的基础上编写而成的。

本教材包括市场调查的认知、调查方案的设计、调查问卷的设计、调查方式的选择、

调查方法的选择、调查资料的整理、调查资料的分析、调查报告的撰写与汇报等内容。

本教材具有以下特色：

1. 以市场调查的工作流程为主线设置教学内容，以任务实施为核心，以知识基础

为载体，激发学生的学习兴趣，有利于学生自主学习；内容设计上循序渐进，由浅入深，

利用任务实施和拓展提高环节，加深学生对知识点的理解和掌握。

2. 根据职业能力训练项目的需要，在每一个任务中都穿插相应的职业能力训练平

台。针对每个任务的实施过程制定针对性的考核表，使得过程考核有据可依，可实施

性很强。

3. 利用二维码数字技术扩容教材，使教学内容直观易学、生动丰富。教材以二维

码为载体，利用现代数字技术手段，针对某些不便理解的实操步骤和知识点，链接出

相应的视频、解说图文等课程资源，既拓宽了教师的教学方式，又便于学生理解教材

内容，激发学习兴趣。

4. 在保证学生掌握基本概念、基本理论、基本技能的前提下，内容尽可能从岗位

的实际出发，尽可能地增加工作岗位需要的应用知识和技能，培养学生的应用能力。

5.作为高职高专教材，本书力求概念把握准确，叙述深入浅出，层次分明，详略得当，

语句流畅，体现了较好的“可教性”和“可自学性”。

全教材共有 3 大模块，8 个项目，22 个任务，每一个模块都编排了目标导航，每

一个项目都编排了职业能力目标、基础能力目标、社会能力目标、项目小结及项目训

练平台等，每一个任务都编排了任务导入、知识基础、任务实施、任务考核、训练平
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台等内容。

本教材由三门峡职业技术学院马华敏老师任主编，任晶洁任副主编，其中马华敏

编写模块 1 的项目 3、模块 3 的项目 2，任晶洁编写模块 1 的项目 2、模块 3 的项目 1，

李金秋编写模块 3 的项目 3，王俊文编写模块 1 的项目 1，范高峰编写模块 2 的项目 1，

吕宇栋编写模块 2 的项目 2。

本课程的教学改革方案与单元设计文本在三门峡职业技术学院“三说”教学改革

中经过了企业专家、课程专家及学生代表的多次研讨与修订，教材的编写大纲及初稿

通过了三门峡职业技术学院“六步四结合”创新型系列教材编写审委会的审定，入选

三门峡职业技术学院教材基金资助项目。同时，本教材也是三门峡职业技术学院省级

高职品牌院校建设的一项成果。

在编写过程中，我们参阅了大量国内外同类教材和专家学者的研究成果，在此谨

向各位作者致谢。同时，由于编者水平和能力有限，书中还有许多不成熟的地方，恳

请广大读者不吝赐教。

 编者

                                   2016 年 5 月
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